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Trién khai kiém dinh chit lwgng chwong trinh do tao trinh dd dai hoc
Nganh Ngon ngit Trung Quoc, Nganh Quan hé quoc té va Nganh Quén tri
dich vu du lich va lir hanh theo Bj tiéu chuin FIBAA
(giai doan 2019-2023)

I. Muc dich

- Panh gia chit lugng gido dyc ciia Trudng bing viée st dung bo tidu chudn kiém
dinh chit luong cta t& chic FIBAA (Foundation for International Business
Administration Accreditation); 14 co s& @& Trudng thuc hién cai tién chét lvong dao tao.

- Hoat dong kiém dinh thic ddy xay dung vin hoa chét lugng trong Nha trudng.

- Két qua kiém dinh 14 co s& dé gii trinh véi cdc co quan quan ly nha nuée va véi /\é“
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Cac khoa thyuc hién ki€ém dinh chat lugng chuong trinh dao tao trinh d9 dai hoc \": 5
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theo tiéu chuén FIBAA:
- Khoa Ngoai ngit (nganh Ngbn ngir Trung Qudc).
- Khoa Quan hé quéc té (nganh Quan hé quéc té).
- Khoa Du lich - Khach san (nganh Quan tri dich vu du lich va Iit hanh).
III. Thoi gian tw danh gia va danh gia ngoai: Tir thang 8/2022 dén thang 3/2024.
IV. Noi dung thuc hién

Pon vi thwe hién
TT | Thoi gian thuce hién - N¢i dung cong viéc
Chii tri Phoi hop

I | Giai doan 1: Ra soat chuwong trinh dao tao

1. Thang 8/2022 Phong KT- | KhoavaPonvi | T6 chirc tp hudn vé Bo tiéu chuin
BDCLGD | lién quan FIBAA

2. | Tungay 01/10/2022 | Khoa, Bd | Céc don vi Céc khoa, bd mdn ra soat toan bd

dén ngay mon chuong trinh dao tao theo B9 tiéu

31/01/2023 chuan FIBAA va bam sat ndi dung

yéu cdu cua céc tiéu chi hoa thi (*)




Pon vi thwe hién

TT | Thoi gian thue hién - N¢i dung cong viéc
Chii tri Phéi hop
II | Giai doan 2: Thuec hién ty d4nh gia chwong trinh dao tao theo tidu chuén FIBAA
3. | Tirngay 06/02 dén | Phong KT- | Khoa, B mon |- Thanh lap Hoi ddng tu danh gia
ngay 24/02/2023 | BbCLGD - Xay dyng K& hoach ty dénh gi4
4. | Tirngay27/02 dén |Khoa, B§ | Cac don vi Tu danh gia va viét bao céo tu danh
ngay 27/8/2023 mon gia
5. Tir ngay 27/02 dén | Trung tdm | Khoa, B mén Xéay dung va hoan thién website
ngay 27/8/2023 TT-TCSK tiéng Anh d€ cap nhat thong tin, dit
liéu trong qua trinh viét bao cdo tu
danh gia
III | Giai doan 3: Lién hé va ding ky véi tb chirc FIBAA
6. | Tiungdy01/9dén |Phong KT-|Phong  Déi | Lién hé két nbi, sip xép lich trao
ngay 30/9/2023 BDCLGD | ngoai do6i chuyén mon véi FIBAA
7. Tirngay 15/9 d@én | Phong KT- | Phong Pbi | Hop voi FIBAA vé quy trinh 1§iém
ngay 31/10/2023 | BBCLGD | ngoai dinh va cédc nguyén tic Hop dong
8. | Tirngay01/11 dén | Phong KT- | Khoa, Bo mén | Dang ky kiém dinh, bd sung ho so
ngay 30/11/2023 | BBDCLGD trén cong thong tin va thuc hién
theo céc yéu cau tir FIBAA
IV | Giai doan 4: Kiém dinh va danh gia ngoai
9. | Tirngay 01/12/2023 | Phong KT- | Cac don vi Dénh gié ngoai, hoan thién hd so
dén ngay 31/3/2024 | BBCLGD va trao gidy chirng nhan kiém dinh

V. T chirc thwe hién

- Phong Khio thi - Bao dam chat lwgng gido duc:

+ X4y dung va trién khai ké hoach kiém dinh chat luong tai Trudng.

+ La dau moi 1ién hé 1am viéc véi Chuyén gia tur van (n€u co).

+ Thyc hién quan Iy phin mém, quan Iy va cung c4p théng tin minh ching trong

qua trinh ty déanh gia va danh gia ngoai.

+ Phdi hop véi cac don vi chirc ning trong cong tac td chirc tap huén, tham gia

cac tap hudn, dién dan trao dbi thong tin do FIBAA t6 chc.

- Phong Pdi ngoai:

+ Phéi hop v6i Phong KT-BPCLGD trong cong tac lién hé, trao dbi vai td chirc
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FIBAA, sap xép nhan sy phién dich céc cudc hop, gip g& giita Trudong véi FIBAA.

+ Phdi hop td chirc cac hoat dong danh gia ngoai, don tiép Poan Chuyén gia nudc
ngoai dén Truong.

- Phong Ké hoach - Tai chinh: Thuc hién cac thu tuc tai chinh theo quy dinh.

- Phong Quan tri Co s& vt chat: Chuan bi co s& vat chét, trang thiét bj khi tb
chirc cac budi danh gia tai Trudong.

- Khoa Luét: Phéi hop ciing Phong KT-BPCLGD ra soét hop ddng véi td chirc
FIBAA.

- Trung tim Truyén théng - T chirc sir kién:

+ Thuc hién cai thién website bang tiéng Anh theo yéu cu kiém dinh.

+ Quay phim, chup hinh, ghi tin va luu giit tu li€u; td chirc truyén théng trong va
ngoai Truong.

- Céc khoa c6 chwong trinh kiém dinh:

+ Lap ké hoach chi tiét lién quan dén ra soat, tu danh gia chuong trinh dao tao.

+ Thuc hién ra soat, viét bao céo tu dénh gia va 14p danh muc minh chimg cho
chuong trinh kiém dinh theo Bo tiéu chuin FIBAA.

- Cac don vi lién quan:

+ Cung cép minh chimg trong pham vi chirc ning, nhiém vu ctia don vi.

+ Tham gia c4c hoat dong tu danh gia, danh gia ngoai theo ké hoach ctia Truomg.

VI. Kinh phi

Trich tir Dy trui kinh phi ndm hoc 2022-2023 va ndm hoc 2023-2024 cta Phong
KT-BBCLGD.

Trén day ndi dung K& hoach trién khai kiém dinh chit lugng chuong trinh dao
tao trinh d6 dai hoc Nganh Ngon ngit Trung Qudc, Nganh Quan hé quéc té, Nganh Quan
tri dich vu du lich va lit hanh theo B9 tiéu chudn FIBAA (giai doan 2019-2023). Trudng
yéu cdu cac don vi nghiém tic thuc hiéx?//ﬂ m L

Noi nhin:

- Dang uy, HDT;

- Cac PHT;

- Cac don vi;

- Luu: VT, PXT-BBCLGD.




